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| Uvod
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1. Analiza unutrasnjeg stanja
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Zdravstveno rehabilitacioni centar- Slatina funkcioniSe u okviru Zavoda za fizikalnu medicinu i rehabil
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U Slatini je u maju odrzana Prva medunarodna konferencija o banjskom turizmu sa nazivom ,Banje R
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Za neke banje veliku ko¢nicu predstavlja njihovo zakonsko-pravno rieSenje po kojem se vode kao jav
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2.Cilj rada
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Osnovni cilj ovog rada je, uzimajuéi u obzir temu, da se kroz njegovo izlaganje prikaze nivo unaprede
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Uporedujuci  banju Slatina i druge banjske centre u Republici Srpskoj izlozit éemo rezultate koji su pos
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Analizom c¢emo utvrditi kako unaprijediti prodaju u zdravstveno-rekreativnom centru Slatina, raditi efel
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3.Metod rada

17729



Unapredenje prodaje u zdravstveno rehabilitacionom centru- slatina - Seminarski Maturski Diplomski Rac

KoristeCi razne izvjestaje, dokumente, rezultate raznih analiza, planove, prospekte, promotivne materij
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Pored gore navedenog, sam se sluzila literaturom autora koji su obradivali tematiku unapredenje prods
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Ipak, najviSe informacija sam dobila u samim banjama u direkthom razgovoru sa menadZzmentom i zap
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Il Definicije 1.Marketing
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«Sustina definicije markétinga, i posebno u kontekstu organizacije i vodenja marketinga, svodi se na nj
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- Marketing je razmjena koja se obavlja izmedu onih koji ¢ine ponudu ( preduzetniCka drustva, org
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- Marketing je proces razmjene u kome kupci i prodavci pribavljaju ono $to im je potrebno, proday
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- Marketing je ekonomski proces koji povezuje proizvodnju i potroSnju tako da proizvodi, usluge, i
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- Marketing je poslovna funkcija koja obavlja potrebne aktivnosti u vezi indetifikovanja, predvidan;
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- Marketing je naucna disciplina, bavi se istrazivanjem, predvidanjem i usmjeravanjem aktivnosti |
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