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1. UvOD

Neutaziva potreba ljudi za manipuliranjem informacijama ima korijene u dalekoj proslosti,
kada je Covjek poceo da kodira glasove klinastim pismom jo$ u Vavilonu, a kasnije i na
papirusu u Starom Egiptu. To su mozda i prvi korijeni informacionih tehnologija. Razvoj
informacionih i komunikacijskih tehnologija toliko je napredovao, da je danas gotovo
nemogucée zamisliti Zivot bez kompjutera, Interneta, kako u svakodnevnom zivotu, tako i u
businessu.

Od pojave Interneta i World Wide Weba (WWW) 1990. godine, pa sve do 2004. godine kada
se koncept Web 2.0 prvi put pojavio, veliki broj korisnika nije bio u moguénosti da aktivno
sudjeluje u kreiranju i organizaciji sadrzaja koji se pojavljivao na webu. Tu ¢injenicu u
korijenu mijenja, pojava paradigme nazvane Web 2.0. Jednom rec¢enicom definirati $ta sve
obuhva¢a Web 2.0, gotovo je nemoguce. Naime, radi se 0 novijoj verziji weba, koja se ne
odnosi na unapredenje tehnickih specifikacija, ve¢ o promjeni nacina na koji se web kao
platforma koristi.

Casopis Time u svom izdanju od 18. decembra 2006. godine na svojoj naslovnoj stani izabrao
je ,tebe“, odnosno svakog od nas koji koristimo ili stvaramo sadrZaje na webu, za osobu
godine. Naslovnica Casopisa sastojala se od bijele tastature s ogledalom na mjestu monitora u
kojem je svaki citatelj mogao vidjeti svoj vlastiti odraz. Ta naslovnica odrazavala je da je
2006. godina, godina weba i to nove, poboljsane, korisnicki generirane druge verzije weba.
Medijsko prac¢enje Web 2.0 se koncentrira na zajednickim aplikacijama kao §to su blogovi,
druStvene mreze, podcasting.

U ovom seminarskom radu nastojim: pokazati da je Web 2.0 puno viSe od samo skupa novih
,»cool“ aplikacija i usluga; dati odgovore na pitanja po ¢emu se to Web 2.0 usluge
fundamentalno razlikuju od prethodnih web sadrzaja, te osvrnuti se na nove trendove i
drustveni aspekt Web 2.0 pristupa.

Ovaj rad daje prikaz koncepta Web 2.0 sa njegovim najznacajnijim aplikacijama. U drugom
poglavlju dajem kratki historijski osvrt na to kako je sve pocelo. U tre¢cem poglavlju opisujem
glavne karakteristike koje ga razlikuju od prethodnika Web 1.0. U ¢etvrtom poglavlju opisane
su kljuéne Web 2.0 aplikacije i usluge, te opis najpopularnijih drustvenih mreza. U zadnjem
poglavlju opisujem kako se pojava Web 2.0 odrazila na marketing.

! Izvor: Slavoj Zizek, O nasilju, Naklada Ljevak, 2008.god, p. 33
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