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Poznato je da je svaki ¢ovek drugaciji, ne samo po spoljasnjem izgledu nego i po psiholoskim
osobinama i karakteristikama. Svaka individua, sa nasledenim i stecenim karakteristikama, ima
svoje vlastite potrebe, Zelje, strahovanja, strasti itd. Uticaji iz spoljasnjosti, kojima su ljudi
podlozni, razli¢ito deluju na svakog pojedinca i daju razliCite oblike njihovom misljenju i
postupcima. Socijalno poreklo ljudi, porodi¢ne veze, tradicije, interesi kao i sve ostalo, Sto
Coveka okruZuje i Sto se oko njega dogada, takode utice na njegovo licno misljenje i ponasanje.
Ako posmatramo Coveka kao faktora proizvodnje, vide¢emo da svi oni koji rade na istom poslu
neprestano uti¢u jedan na drugoga, kako u pogledu stavova, tako i u pogledu ucinka. Ta sfera
uticaja Coveka na Coveka bazira se na opSte poznatim odnosima simpatija i antipatija ljudi,
jednih prema drugima.

Da bi se odgovorilo na pitanje kako nastaju razli¢iti oblici odnosa medu ljudima, mora se podi
od drustvene i kulturne sredine i od osobina li¢nosti, kao od najznacajnijih Cinilaca. Neki oblici
interpersonalnih odnosa samo su, manje ili vise, verna reprodukciji kulturnih obrazaca odnosa
koji se prenose generacijama. Isto tako meduljudski odnosi mogu biti u znac¢ajnoj meri odredeni
osobinama li¢nosti onih ljudi koji su u njih ukljuceni. Ali, neophodno je naglasiti da drustvena i
kulturna sredina, licnost i meduljudski odnosi stoje u odnosu sloZzenog uzajamnog delovanja.
Licnost odreduje oblike odnosa u koje je ukljucena, ali se i sama razvija u interakciji sa drugima.
Osobine licnosti ¢lanova jednog drustva forimiraju se i pod uticajima sistema vrednosti i stavova
karakteristicnih za njihovu drustvenu i kulturnu sredinu. Ali licnost istovremeno utie na
kulturne obrasce i koriguje ih i menja. U stvari sva tri fenomena istovremeno su u interakeciji.
Uticaj drustvene i kulturne sredine na licnost, da prihvati odredene vrednosti, stavove i oblike
ponasanja odvijaju se naj¢es¢e u interpersonalnim situacijama. S druge strane, tradicionalni
oblici odnosa kao najopstiji elementi kulture, prenose se i usvajaju u mnogim uzim i Sirim
drustvenim grupama preko osobina li¢nosti ¢lanova tih grupa. | kad licnost nije samo pasivan
primalac uticaja iz odredene drustvene i kulturne sredine, ve¢ i aktivan Cinilac i tada veza
izmedu kulture, li¢nosti i meduljudskih odnosa se posmatra celovito. Kada je pojedinac aktivan,
kreativan prema postoje¢im vrednostima, stavovima i oblicima ponasanja, tada i njegovi
interpersonalni odnosi izmicu ustaljenim formama.

| meduljudski odnosi na radu povezani su sa osnovim karakteristikama kulture. Bududi da rad
ima najznacajniju ulogu za funkcionisanje svake drustvene zajednice, prirodno je $to odnosi
izmedu ljudi na radu odrzavaju znacajne zahteve i vrednosti kulturno drustvene sredine u kojoj
se rad odvija.
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